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El contexto actual de las organizaciones de todo tipo hace imprescindible una gestión exce-
lente de las personas que forman parte de ellas.

Ahora, más que nunca, podemos constatar la importancia de entender las claves del mana-
gement de los recursos humanos si queremos construir entornos de trabajo saludables y 
productivos y en donde el compromiso sea un valor corporativo central.

La profesionalidad en todos los aspectos del desarrollo del talento se presenta como un 
componente estratégico y elemento clave para diseñar procesos efectivos y establecer 
bases sólidas. Por ello, es fundamental que las personas dedicadas a la gestión de los recur-
sos humanos amplíen y fortalezcan tanto sus competencias técnicas como emocionales.

En Grup Pitagora creemos que las empresas mejoran a través del crecimiento y formación 
de sus personas y por ello apostamos por el desarrollo de los profesionales de recursos 
humanos presentando el programa “Gestión estratégica de recursos humanos. Desarrollo 
de personas y talento en las empresas”.

Nuestro objetivo es dotar a los/las profesionales con las herramientas de gestión esenciales 
para afrontar los diversos desafíos que se plantean las organizaciones en la actualidad. 
Además, potenciaremos las competencias necesarias para complementar los conocimien-
tos adquiridos. Todo ello liderado por un equipo de personas expertas en los diferentes 
ámbitos del programa y un seguimiento personalizado que permitirá a cada participante 
crear un modelo propio de gestión de personas.

El programa está dirigido a HR Managers que quieran implementar políticas globales y 
estratégicas, HRBP que quieran ampliar la visión de la función y ampliar sus competencias 
directivas y personal técnico o responsables de área que deseen disponer de más compe-
tencias en el día a día de la gestión de sus equipos.

El programa estará dirigido por Esther Ortega, 
profesional sénior con amplia trayectoria en la 
dirección de personas y una visión estratégica 
de la función en todos sus ámbitos. También 
será la responsable del seguimiento y apoyo 
tutorial a lo largo de todo el programa.

1. INTRODUCCIÓN
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2. PROGRAMA

OBJETIVO: 
Que el alumnado entienda la importancia estratégica de la función y del hecho de gestionar 
equipos. 

Es imprescindible tener una visión del negocio y de contexto de la organización para poder 
diseñar políticas que se alineen con los resultados esperados y que contribuyan a los objeti-
vos de la empresa construyendo compromiso y un entorno seguro y respetuoso con la diver-
sidad. Tendencias en RRHH.

CONTENIDO:
1. Tendencias en RRHH.

Trabajaremos las tendencias existentes en la gestión de personas a partir de estudios 
y análisis de mercado y hablaremos de cada una de ellas y las razones por las que se 
consideran piezas clave.

2.   Entornos disruptivos en RRHH.
La adopción acelerada de tecnologías digitales, así como la forma en que las perso-
nas interactúan y desarrollan su trabajo van a exigir cada vez más modelos de trabajo 
no convencionales que requieran entender la dirección desde otra mirada, sin 
perder compromiso y vinculación de las personas.

3.   El reto de gestionar personas.
Conoceremos las claves para gestionar personas en el momento actual.
Aprenderemos cómo el gestionar personas requiere de aprendizaje y mejora cons-
tante para lograr una mayor eficacia y eficiencia en los equipos y así lograr los objeti-
vos que cada empresa u organización tienen.

4.   RRHH y estrategia
La función de RRHH forma parte de la estrategia empresarial. Por ello, es clave saber 
alinearla de manera adecuada y establecer objetivos y acciones concretas que 
puedan medirse, permitiéndonos evaluar su impacto de forma efectiva. 

5.   El modelo de gestión de personas.
Cada empresa u organización debe construir su propio modelo de gestión de perso-
nas para así dar repuesta a las necesidades del negocio o actividad y contribuir al 
desarrollo de los equipos.
Durante el programa trabajaremos en como adaptar los aprendizajes adquiridos y 
nuestra experiencia para diseñar un plan de acción con sentido y en línea con la 
estrategia empresarial.

1. El modelo de gestión de personas
Duración: 5 horas
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OBJETIVO: 
Que el alumnado entienda lo que significa diseñar la estructura organizativa a partir del mapa 
de puestos de trabajo y acabando por plantear un modelo de gestión por competencias.

La organización se define por sus puestos de trabajo y cómo se organizan internamente, a su vez 
deben tener una carga competencial coherente con los elementos que los definen para permi-
tir diseñar políticas de desarrollo y de compensación que permitan desarrollar el talento.

CONTENIDO:

1. El organigrama y el mapa de puestos
• Las relaciones jerárquicas
• Los modelos matriciales
• Los equipos de gestión distribuida
• El inventario de puestos
• Las categorías de convenio

2.    Descripción de puestos de trabajo
• Modelos y metodología
• Cómo realizar una descripción de puestos y mantenerla actualizada
• Determinación de perfiles profesionales

3.    Las competencias
   • El mapa de competencias corporativo
   • Competencias, valores y conductas
   • Carga competencial de los puestos
   • Análisis de perfiles por competencias
   • Gestión por competencias

4.     La valoración de los puestos de trabajo
• Concepto, objetivos y beneficios de la valoración de puestos
• Valoración de puestos y política retributiva
• Metodología de valoración
• Trabajos de igual valor y perspectiva de género

5.      El plan de carrera y desarrollo
• Diseño de planes de carrera
• El plan de carrera como herramienta de gestión de talento y engagement
• Desarrollo de talento horizontal
• El plan de sucesión y los roles back-up

2. La estructura organizativa
Duración: 12,5 horas + 1 hora sesión de seguimiento
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OBJETIVO: 
Que el alumnado pueda desarrollar los procesos, desde el reclutamiento hasta el desarrollo de las 
personas que se incorporan, gestionando diversos aspectos de sus etapas profesionales.

El reto más importante en la gestión de personas es atraer al talento adecuado para las posicio-
nes que deben ocuparse. Sin este match no es posible orientarse a resultados y construir una 
organización comprometida, con personas que quieren contribuir a su crecimiento.

CONTENIDO:

1. Atracción y reclutamiento
• El encaje del puesto y el perfil
• Los skills necesarios y los perfiles disruptivos
• Las fuentes de búsqueda de las candidaturas descartadas
• El proceso de selección en todas sus fases
• La gestión de las candidaturas descartadas
• El branding corporativo para atraer talento 
• Marketing interno en gestión de personas (employee branding, employee advocacy)

2.    Incorporación y proceso de on-boarding
• Diseño del on-boarding corporativo (ejemplos y modelos)
• Proceso formal de contratación
• Pre-incorporación: gestión del candidato antes de la incorporación formal

3.    Proceso de desvinculación y salida
   • Causas y marco legal

• Diseño del proceso de off-boarding
• Comunicación a la persona y a la empresa
• Acompañamiento, apoyo y outplacement
• Entrevistas de salida

4.     Evaluación del desempeño
• Desempeño/rendimiento/desarrollo: cómo orientar el proceso
• Diseño del formato, procedimiento y medición
• Proceso de comunicación interna del sistema
• Vinculación con retribución variable
• Feed-back y formación a los mandos

5.      Formación y desarrollo
• Detección de necesidades formativas
• Diseño del plan
• Vinculación de las acciones con las competencias
• La estrategia del desarrollo: cada persona diseña una parte de su carrera
• Cómo definir las mejores metodologías
• Evaluar el impacto para la persona y la organización (vinculación a objetivos)

3. La gestión y fidelización de 
las personas y su talento
Duración: 12,5 horas + 1 hora sesión de seguimiento
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6.   Retribución y compensación
• Diseño de la política retributiva
• Equidad interna y externa
• Las bandas salariales
• Retribución variable: cómo implementarla definiendo procesos 
  en función de puestos y objetivos
• El salario emocional y su impacto en las personas
• Employee Value Proposition (EVP)



OBJETIVO: 
Que el alumnado maneje los elementos más importantes de la cultura de su organización 
utilizando herramientas de la comunicación y el marketing para construir un entorno 
relacional y basado en la seguridad para las personas.

Construir compromiso. Que las personas trabajadoras se identifiquen con la organización 
creando una red de relaciones basada en la confianza y con un liderazgo eficaz y adapta-
do a la realidad del negocio es la clave, para evitar la rotación o la falta de motivación.

CONTENIDO:

1. Employee Experience
• La persona trabajadora es nuestro cliente
• Cómo definir políticas poniendo a la persona empleada en el centro
• El Journey Map de la persona trabajadora
• Medición de la experiencia de la persona trabajadora
• El engagement en entornos híbridos
• Acciones para mejorar el compromiso y vinculación de las personas

2.    Medir la satisfacción
• Entender lo que pasa en la organización
• Medir y preguntar con eficacia
• Las conversaciones poderosas

3.   La comunicación interna
   • El storytelling corporativo

• El diseño del plan de comunicación interna
• El uso de herramientas tecnológicas

4.    La diversidad, equidad e inclusión (DEI)
• Las dimensiones de la diversidad
• La igualdad de género
• El diagnóstico de situación
• Movilizar a los equipos
• Garantizar que los procesos de gestión de personas son equitativos
• Diseño del plan de actuación
• El pensamiento diverso

5.     El bienestar
• La importancia de la gestión de la seguridad emocional
• Modelo propio de empresa saludable
• La gestión de los riesgos psicosociales

6.     El liderazgo responsable
• Los modelos de liderazgo y la gestión ética
• La gestión de personas en los modelos ESG
• El Código ético como garante de la buena gestión

4. La cultura organizacional
Duración: 12,5 horas + 1 hora sesión de seguimiento
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OBJETIVO: 
Que el alumnado entienda la importancia de tener una mirada digital de sus procesos con 
la finalidad de gestionar de forma integral los mismos e integrarlos con las herramientas de 
gestión del negocio.

Es habitual que los ERP corporativos olviden desarrollar los módulos de personas y los 
departamentos de recursos humanos terminan gestionando con herramientas distintas, no 
integradas y que no pueden reportar datos al sistema corporativo.

CONTENIDO:

1. La transformación digital en la gestión de personas
• Los datos
• Los indicadores y el reporting
• Los ERP corporativos
• Los programas de gestión de personas

2.     La comunicación con las personas trabajadoras
• La intranet corporativa
• La web de la empresa
• La creación de espacios de trabajo colaborativos virtuales
• El portal del empleado
• La interacción legal documental 

3.    La gestión del trabajo remoto
• Herramientas para gestionar el uso de espacios
• Cómo gestionar el trabajo en remoto y sus consecuencias legales

4.   Formación de competencias digitales
• Mantener al día a las personas trabajadoras
• El radar de la innovación
• Los espacios de innovación tecnológica

5.   La inteligencia artificial aplicada a la gestión de personas
• Aprender de los mejores
• Diseño de procesos
• Apoyo en selección y reclutamiento
• Diseño de materiales

5. El mindset digital
Duración: 10 horas + 1 hora sesión de seguimiento
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OBJETIVO: 
Que el alumnado comprenda todos los elementos fundamentales de las relaciones labora-
les (RRLL) que conforman el compliance laboral que es imprescindible gestionar de manera 
eficiente para garantizar un cumplimiento normativo adecuado.

Las personas trabajadoras valoran especialmente que los elementos constitutivos de la 
relación laboral con la organización cumplan los requisitos legales y que ellos reciban infor-
mación veraz y precisa por parte de la misma de estas materias.

CONTENIDO:

1. Normativa básica de aplicación
• Estatuto de los trabajadores
• Convenios colectivos
• Pactos de empresa

2.    El contrato de trabajo
• Modalidades de contratación. Tipos y duración
• Cláusulas generales. Período de prueba
• Cláusulas específicas

3.    Las modificaciones de las condiciones de trabajo
• Movilidad interna. Movilidad funcional  
• Movilidad externa 
• Movilidad geográfica. Desplazamientos y traslados
• Procedimiento e indemnizaciones 

4.    La extinción del contrato de trabajo.
• Modalidades de extinción. Diferencias con la suspensión
• Despido. Procedimiento e indemnizaciones. ERE vs ERTE
• Gestión de las bajas voluntarias (vacaciones, preavisos)

5.    La representación legal de los trabajadores
• Legitimación y proceso electoral 
• Comités de empresa
• Delegados sindicales
• Obligaciones legales
• Claves para una buena relación

6.    La negociación colectiva
• Conflicto laboral
• Diseño del proceso de negociación
• Mediación, conciliación y arbitraje

6. Las relaciones laborales
Duración: 15 horas + 1 hora sesión de seguimiento

7.    Organismos oficiales
• Inspección de trabajo
• Jurisdicción social
• Organismos de resolución alternativa de conflictos

8.    La seguridad laboral
• Claves básicas de la gestión
• Las cotizaciones
• Prestaciones

9.    La prevención de riesgos laborales
• Evaluación de riesgos 
• Planificación de la actividad preventiva
• Comité de seguridad y salud laboral
• Evaluación de riesgos psicosociales

10.  El uso de los medios digitales y su control
• Requisitos
• Protocolo

11.  Compliance laboral
• Auditoría laboral en cumplimiento normativo
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OBJETIVO: 
Que el alumnado comprenda todos los elementos fundamentales de las relaciones labora-
les (RRLL) que conforman el compliance laboral que es imprescindible gestionar de manera 
eficiente para garantizar un cumplimiento normativo adecuado.

Las personas trabajadoras valoran especialmente que los elementos constitutivos de la 
relación laboral con la organización cumplan los requisitos legales y que ellos reciban infor-
mación veraz y precisa por parte de la misma de estas materias.

CONTENIDO:

1. Normativa básica de aplicación
• Estatuto de los trabajadores
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2.    El contrato de trabajo
• Modalidades de contratación. Tipos y duración
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• Despido. Procedimiento e indemnizaciones. ERE vs ERTE
• Gestión de las bajas voluntarias (vacaciones, preavisos)
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• Delegados sindicales
• Obligaciones legales
• Claves para una buena relación
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8.    La seguridad laboral
• Claves básicas de la gestión
• Las cotizaciones
• Prestaciones

9.    La prevención de riesgos laborales
• Evaluación de riesgos 
• Planificación de la actividad preventiva
• Comité de seguridad y salud laboral
• Evaluación de riesgos psicosociales

10.  El uso de los medios digitales y su control
• Requisitos
• Protocolo

11.  Compliance laboral
• Auditoría laboral en cumplimiento normativo



OBJETIVO: 
Que el alumnado tenga un espacio dentro del programa en el cual pueda pensar en su 
desarrollo competencial y de habilidades para poder desarrollar su función.

Los gestores de personas disponen de poco tiempo para formarse en su propio desarrollo y 
vamos a empoderarles para que, especialmente en las situaciones más complejas con las 
personas, tengan herramientas personales de valor.

CONTENIDO:

1. La gestión de los conflictos
• El mapa del conflicto
• Negociar, mediar y conciliar
• Recuperar la relación
• Cerrar el conflicto

2.   El liderazgo del área
• Persuadir y convencer
• Técnicas de venta para clientes diversos
• Definir el modelo de liderazgo interno

3.   Coaching y mentoring
• Habilidades del coaching para desarrollar talento
• El mentoring como elemento de transmisión de conocimiento

4.   La toma de decisiones
• Desarrollar la asertividad
• La empatía para comprender los distintos puntos de vista
• La toma de decisiones basada en el análisis estratégico

5.   La conversación inteligente
• Indagar apreciativamente
• El arte de las preguntas
• El pensamiento estratégico: psicosoluciones

7. Habilidades y competencias de 
un gestor de recursos humanos
Duración: 12,5 horas + 1 hora sesión de seguimiento
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Con el fin de asegurar el mayor impacto y la mayor eficiencia formativa, el equipo docente 
utiliza diversas herramientas pedagógicas adaptadas a la realidad de cada concepto y 
materia tratada, así la formación en el aula virtual se desarrolla mediante clases con un alto 
componente interactivo: se combinan espacios de explicaciones magistrales con trabajo 
sobre casos, ejercicios prácticos y de simulación, roleplaying, análisis de videos o publica-
ciones de interés.

En el transcurso del curso se hará especial incidencia en el entorno concreto de trabajo de 
las personas participantes, para que los aprendizajes se produzcan sobre la base de la reso-
lución de problemáticas reales y la puesta en práctica de los mismos en el período de 
formación en primer lugar y, sobre todo, en la posterior aplicación a la actividad profesional.

Al finalizar cada módulo la persona asistente dispondrá de un espacio de seguimiento en 
el cual compartirá sus dudas o consultas con la dirección del programa.

Durante la acción formativa se propondrá a las personas participantes que elaboren un 
caso práctico basado en su propio entorno laboral y que suponga la definición del modelo 
de gestión de personas de su organización, integrando todos los conocimientos de los dife-
rentes módulos formativos.

Al finalizar se desarrollará una jornada específica para valorar este ejercicio individual.

Durante todo el programa realizaremos un control de calidad sobre cada uno de los módu-
los. Esto nos permitirá saber el nivel de satisfacción de nuestros/as participantes y realizar 
los ajustes pertinentes si es preciso.

A lo largo del recorrido formativo, cada participante desarrollará su propio Modelo de Ges-
tión de Personas e irá compartiendo su evolución en las sesiones de seguimiento.

Al final del curso destinaremos una sesión para poder evaluar la progresión de este trabajo 
individual o en equipos de máximo 4 asistentes.

3. METODOLOGÍA

4. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN



Módulo 1: El modelo de gestión de personas

Módulo 1: El modelo de gestión de personas

Módulo 2: La estructura organizativa

Módulo 2: La estructura organizativa

Módulo 2: La estructura organizativa

Módulo 2: La estructura organizativa

Módulo 2: La estructura organizativa + sesión de seguimiento

Módulo 3: La gestión y fidelización de las personas y su talento

Módulo 3: La gestión y fidelización de las personas y su talento

Módulo 3: La gestión y fidelización de las personas y su talento

Módulo 3: La gestión y fidelización de las personas y su talento

Módulo 3: La gestión y fidelización de las personas y su talento + 
sesión de seguimiento

Módulo 4: La cultura organizacional

Módulo 4: La cultura organizacional

Módulo 4: La cultura organizacional

Módulo 4: La cultura organizacional

Módulo 4: La cultura organizacional  + sesión de seguimiento

Módulo 5: El mindset digital

Módulo 5: El mindset digital

Módulo 5: El mindset digital

Módulo 5: El mindset digital + sesión de seguimiento

Módulo 6: Las relaciones laborales

Módulo 6: Las relaciones laborales

Módulo 6: Las relaciones laborales

Módulo 6: Las relaciones laborales

Módulo 6: Las relaciones laborales

Módulo 6: Las relaciones laborales + sesión de seguimiento

Módulo 7: Habilidades y competencias de un gestor de recursos humanos

Módulo 7:  Habilidades y competencias de un gestor de recursos humanos

Módulo 7:  Habilidades y competencias de un gestor de recursos humanos

Módulo 7:  Habilidades y competencias de un gestor de recursos humanos

Módulo 7:  Habilidades y competencias de un gestor de recursos humanos + 
sesión de seguimiento

Desarrollo proyecto global

Desarrollo proyecto global

TOTAL

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5

3,5

2,5

2,5

2,5

2,5

3,5

2,5

2,5

2,5

2,5

3,5

2,5

2,5

3

3

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5

3,5

2,5

2,5

2,5

2,5

3,5

2

2

90

0 4 / 0 3 / 2 0 2 5

1 1 / 0 3 / 2 0 2 5

1 3 / 0 3 / 2 0 2 5

1 8 / 0 3 / 2 0 2 5

2 5 / 0 3 / 2 0 2 5

0 1 / 0 4 / 2 0 2 5

0 3 / 0 4 / 2 0 2 5

08/04/2025

2 2 / 0 4 / 2 0 2 5

2 9 / 0 4 / 2 0 2 5

0 6 / 0 5 / 2 0 2 5

1 3 / 0 5 / 2 0 2 5

1 5 / 0 5 / 2 0 2 5

2 2 / 0 5 / 2 0 2 5

2 9 / 0 5 / 2 0 2 5

0 5 / 0 6 / 2 0 2 5

1 2 / 0 6 / 2 0 2 5

1 7 / 0 6 / 2 0 2 5

1 9 / 0 6 / 2 0 2 5

0 1 / 0 7 / 2 0 2 5

0 8 / 0 7 / 2 0 2 5

1 6 / 0 9 / 2 0 2 5

2 3 / 0 9 / 2 0 2 5

3 0 / 0 9 / 2 0 2 5

0 7 / 1 0 / 2 0 2 5

1 4 / 1 0 / 2 0 2 5

1 6 / 1 0 / 2 0 2 5

2 1 / 1 0 / 2 0 2 5

2 8 / 1 0 / 2 0 2 5

0 4 / 1 1 / 2 0 2 5

1 1 / 1 1 / 2 0 2 5

1 3 / 1 1 / 2 0 2 5

1 8 / 1 1 / 2 0 2 5

2 5 / 1 1 / 2 0 2 5

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 19:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 19:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 19:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 19:00

16:00 a 19:00

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 19:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 18:30

16:00 a 19:30

16:00 a 18:00

16:00 a 18:00

5. CALENDARIO
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Directora del Programa 

ESTHER ORTEGA
Profesional senior, experta en la gestión de personas. 

Licenciada en Psicología del trabajo y las organizaciones por la 
Universidad de Barcelona, Graduada en Derecho por la Universitat 
Oberta de Catalunya, Dirección de Recursos Humanos y Relaciones 
laborales estratégicas por EADA. Coach ACTP por ICF.

A lo largo de 30 años, ha ocupado diferentes posiciones de la función de RRHH en diversas 
compañías y sectores (farmacéutico, banca y finanzas, desarrollo inmobiliario, consultoría y 
corporación de derecho público) del ámbito provincial, nacional e internacional.

Desde marzo de 2024 es profesora colaboradora en EADA y trabaja como profesional inde-
pendiente en asesoramiento y proyectos específicos de RRHH para diferentes empresas, así 
como también es Career & Executive Coach. 

Maribel Álvarez

Experta en gestión de personas y transformación cultural. 

Licenciada en Psicología clínica y organizacional por la Universi-
dad Central de Barcelona. Máster en desarrollo organizativo y con-
sultoría de procesos Formación en Desarrollo de Organizaciones 
con enfoque Gestalt Sistémico Coach ejecutivo y de equipos por la 
EEC y Coach relacional Formación en metodologías Agiles:  Certifi-
cada como Scrum Máster y Agile para RRHH Formación en Con-
sultoría Sistémica y Coaching Sistémico.

Consultora independiente desde mayo del 2021, trabajando en el asesoramiento de empre-
sas para una buena gestión de los equipos. Facilitadora de círculos de liderazgo de CEO’s y 
Founders. Coach en procesos de Coaching ejecutivo y de equipos. 

Anteriormente experiencia de más de 17 años como directora de talento en distintas empre-
sas y previamente experiencia de más de 14 años en consultoría de RR.HH.

6. EQUIPO DOCENTE
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Laura Estil·las

Psicóloga y consultora en desarrollo humano en el ámbito orga-
nizacional.

Coach esencial (PIFCE Essential Institute) especializada en la 
gestión emocional y el viaje de desarrollo del ego a la esencia.

Formadora en competencias transversales: inteligencia emocio-
nal, mindfulness, comunicación, trabajo en equipo, liderazgo, con-
flictos y negociación.

David García

Formador experto en IA generativa aplicada a los negocios, men-
torías, consultorías y formaciones en Inteligencia Artificial Genera-
tiva para empresas, emprendedores y autónomos.

Máster en desarrollo personal y liderazgo, experto internacional en 
desarrollo de valores y certificado en coaching por valores y el 
mapa del estrés.

Más de 80 formaciones impartidas en el último año a abogados, ceos, personal de RRHH y 
emprendedores.

Xavier Lamarca Alcaide

Experto en gestión y desarrollo del Talento y Change manage-
ment. Licenciado en Psicología organizacional por la UAB, posee 
un MBA y un posgrado directivo por el IESE. Aporta más de 20 
años en entornos internacionales como VP o director de Perso-
nas o Recursos Humanos en empresas industriales y de servicios 
donde ha llevado a cabo integraciones y cambios culturales y 
organizativos. 

Actualmente es Consultor independiente desde enero del 2021, trabajando en el asesora-
miento de empresas así como profesor de Dirección estratégica en la UAB, facultad de Cien-
cias económicas, en el grado de ADE.
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Silvia Lopez

Consultora experta en comunicación y gestión de equipos 
multiculturales.

Licenciada en periodismo de la Universidad Complutense de Madrid 
y con un posgrado en Reclutamiento, Evaluación y Retención de 
Capital Humano de la Universidad Pompeu Fabra. También cuenta 
con la certificación de Formador de Formadores otorgado por 
Foment Formació.

Cuenta con más de 15 años de experiencia en el ámbito de los recursos humanos en entornos 
internacionales.

A lo largo de su trayectoria, ha trabajado estrechamente con directivos y líderes de más de 100 
países, gestionando equipos multiculturales en diferentes regiones del mundo, desde Europa 
y Asia hasta América Latina.

Como formadora, ha convertido su vocación en su profesión, centrándose en identificar habili-
dades esenciales que permitan a los líderes prosperar en el cambiante entorno profesional 
actual y ayudando a los equipos a alcanzar su máximo rendimiento.

Salvador Martínez

Consultor en organización, cambio cultural y personas.

Licenciado en Ciencias de la Información (UAB), CC Políticas y Socio-
logía (UAB), Posgrado en RRHH y Relaciones Industriales (UPF) y 
MBA (FURV). Elaboración de planes de igualdad y análisis brecha 
salarial (CEF-UDIMA). Homologado por International Standards for 
gender equality (SGI).

Autor del libro El día después. Guía para pymes: cómo enfrentarse con éxito a la era pos-CO-
VID. Edisofer 2020.

Más de 25 años ocupando posiciones directivas en empresas del sector servicios (Trabajo Tem-
poral y FS/FM) y teniendo a su cargo a miles de trabajadores.

Actualmente acompaña organizaciones, en procesos de crecimiento o reestructuración, para 
mejorar de manera significativa sus resultados a través de 3 palancas: transformación cultural, 
gestión del talento y resolución de conflictos.
Formador experto en habilidades directivas.
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Sandra Navarro

Consultora especializada en el desarrollo profesional y en la 
gestión del talento, dentro de las organizaciones. 

Executive Coach certificada por la ICF en la Escuela Europea de 
Coaching. Acreditada en Extended DISC por Tools4sucess. Máster 
Practioner en Programación Neurolingüística por el Instituto Gestalt.

Más de 15 años trabajando en el ámbito del desarrollo de las personas, en el mundo de las orga-
nizaciones, tanto internamente como desde el asesoramiento externo. Impulsora de procesos 
de transformación cultural y cambio organizativos, contribuyendo a empoderar el valor 
humano de las personas y sus fortalezas.

Juan Ignacio Olmos

Licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona. Funcio-
nario de carrera en excedencia. 

Con 27 años de experiencia en la rama del derecho del Trabajo y 
de la Seguridad Social, actualmente es Responsable del área de 
Cataluña, Andorra y Baleares en KPMG Abogados, y está especia-
lizado en el ámbito de las relaciones laborales en cumplimiento 
normativo, implementación y ejecución. 

Igualmente, durante su trayectoria profesional ha llevado casos de toda índole ante la Jurisdic-
ción Social en sus distintas instancias, así como ante el Tribunal Arbitral e Inspección de Traba-
jo, sin dejar de lado los procedimientos de negociación colectiva, reestructuración de planti-
llas y análisis de contingencias. Atiende y asesora a responsables orgánicos y altos directivos 
de compañías. 

Imparte clases en diferentes Máster y Postgrados en materia de relaciones laborales en el 
Institut de Formació Continua de la Universito de Barcelona. 
Miembro de ASNALA, FORELAB, FIDES.

Clara Vergés

Consultora y formadora, dedicada a la gestión del talento des 
del 1998, ha trabajo en áreas de recursos humanos y en consul-
toría de empresas.

Licenciada en Psicología por la U.B.  Máster en Dirección de rrhh. 
Master en PRL Master en Coaching Integral. Máster en Psicología 
Forense con TFM sobre el Acoso Laboral.

Habituada a trabajar como facilitadora y formadora en entornos profesionales en base a la 
gestión por competencias (selección, formación, promoción interna).
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Para iniciar el proceso de admisión envíanos un correo a:  
gestionestrategicaRRHH@grup-pitagora.com o contacta con nosotros llamando al teléfono 93 322 02 11.

Una vez recibida la solicitud, concertaremos una entrevista con la Dirección del Programa 
quién te explicará nuestra metodología, contenidos y objetivos a conseguir y competencias 
a desarrollar.

Tras esta entrevista, Grup Pitagora te comunicará la admisión o denegación de acceso al 
programa.

En caso favorable, tendrás la posibilidad de formalizar la inscripción al programa y reservar
tu plaza.

 

Una vez recibida la admisión deberá de realizarse el pago del importe total mediante trans-
ferencia bancaria.

Importe por persona: 3.200 € (Exento de IVA)
Posibilidad de bonificar parte del coste con el crédito bonificable (Fundae).

7. INSCRIPCIONES

8. MATRÍCULA

Consultoría en Recursos Humanos y Formación


